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Soddisfare tante esigenze in situazioni diverse, 
significa risolvere problematiche tecniche e logistiche 
che richiedono il coordinamento di una serie di 
competenze professionali. 

Chi Siamo
Client Solution nasce con la forte determinazione di 
offrire con professionalità e metodologie certificate 
un’ampia gamma di servizi, anche in forma integrata 
mediante contratti di Global Service,  in partnership con 
aziende qualificate, socialmente responsabili e in sintonia 
con l’ambiente.

Siamo un’azienda moderna con una tradizione di soluzioni 
innovative in grado di rispondere in modo elastico alle 
richieste di un mercato in costante evoluzione:

• COMPETENZA

• RAPIDITÀ DI RISPOSTA

• CONTENIMENTO DEI 
COSTI



Servizi di pulizia civile e industriale

Presso uffici pubblici e privati, industria agroalimentare, 
grande distribuzione, palestre e centri sportivi, cinema e 
multisala, alberghi e residenze, ospedali e centri medici, 
centri commerciali e negozi, condomini, ristoranti e mense, 
fabbriche e stabilimenti, impianti produttivi.

La sanificazione nell’industria
agroalimentare

La Client Solution è specializzata nella pulizia di macchinari e reparti 
di lavorazione dell’industria agroalimentare. 
La conoscenza delle procedure di corretta igiene industriale associata 
alla conoscenza delle metodiche di pulizia e sanificazione consentono 
alla Client Solution di poter sviluppare la migliore soluzione in 
conformità con il sistema HACCP.

La Client Solution è in grado di offrire il supporto necessario per 
rispondere alle normative vigenti in materia igienico-sanitaria, 
nonché l’allineamento alle più recenti norme volontarie inerenti 
l’assicurazione qualità.

La nostra Azienda ha scelto gli standard tecnici BRC e 
IFS che sono finalizzati a garantire, lungo tutta la filiera produttiva 
agroalimentare, la conformità dei fornitori 
e a dimostrare la capacità dei rivenditori della GDO nell’assicurare 
la qualità e la sicurezza dei prodotti alimentari.

SERVIZ I



Servizi di disinfestazione
e derattizzazione

Svolti da professionisti con elevate conoscenze tecniche in 
materia nel rispetto delle norme di cui alla legge 81/08 e s.m.i.
Gli interventi vengono effettuati con prodotti innovativi e 
attraverso tecnologie avanzate tutelando l’ambiente.

Servizi di manutenzione
e realizzazione aree verdi

Sfalcio del tappeto erboso, rigenerazione prati, 
concimazione, manutenzione aiuole, potature, abbattimenti 
alberi, piantumazione, diserbi, scerbature, trattamenti 
fitosanitari

Servizi di housekeeping

Pulizia camere, facchini al piano e al ricevimento, fornitura 
amenities, personale di sala. 
L'’obiettivo è quello di supportare il Cliente nel 
raggiungimento dei propri standard qualitativi attraverso 
l’ottimizzazione dei costi e delle rese.

Servizi di facchinaggio e logistica

Carico e scarico merci con e senza mezzi meccanici, gestione 
ribalta e deposito merci, stoccaggio, catalogazione e picking, 
confezionamento e preparazione bancali, trasporto e 
spedizioni.



Servizi di marketing operativo
e merchandising

Promoter, hostess e steward per eventi, visual 
merchandising, field specialist.
Il personale, sia Team Leader che Squadre Operative, è 
accuratamente selezionato e sottoposto a programmi di 
fidelizzazione ed incentivazione.

Servizi di ristorazione

Mense aziendali, self service, catering e gestione eventi, 
vending. La nostra offerta è sempre a misura per ogni singolo 
Cliente ed in grado di soddisfare le aspettative più esigenti in 
termini di location, di menù, d’esecuzione della mise en place 
e di professionalità dello staff, ponendo la qualità sempre al 
primo posto.

Servizi di portierato e
sorveglianza non armata

Accoglienza, reception, centralino, gestione posta, verifica 
chiusura porte e finestre, primo intervento. Il personale 
impiegato è professionalmente preparato e sottoposto a 
specifici corsi di comunicazione finalizzati a migliorare le 
capacità di ascolto e di esposizione verbale, acquisire 
tecniche per far fronte efficacemente alle situazioni difficili e 
illustrare i comportamenti che concorrono a diffondere 
l’immagine di un’azienda cortese, dinamica ed efficiente.

Servizi di manutenzione impianti

Refrigerazione industriale, climatizzazione civile e 
industriale, impiantistica elettrica e idraulica. Siamo in grado 
di offrire al Cliente metodologie di
intervento rapide ed efficaci in linea con la legislazione 
italiana e le direttive europee.



Mission
Vogliamo diventare partners per i nostri clienti grazie alle 
nostre soluzioni innovative.

L’obiettivo di Client Solution è quella di diventare il 
riferimento sul mercato del facility management grazie 
alla nostra efficienza, professionalità ed una competitività 
economica unica.

La nostra costante ricerca di soluzioni innovative abbinate 
ad esperienza e preparazione tecnica 
del personale ci consentono di offrire un servizio 
soddisfacente e di qualità.

Al fine di ottenere il massimo risultato da un 
impiego ottimale del tempo e delle risorse,  sono 

stati adottati Sistemi di Gestione Certificati.

Essere certificati significa condividere una serie di 
procedure che permettono di ottimizzare i processi 

produttivi e l’organizzazione generale. 

Grazie all’esperienza acquisita dai soci fondatori, 
siamo in grado di fornire i nostri servizi su tutto il 
territorio nazionale.

Le nostre sedi operative sono
così dislocate:

Copertura territoriale

Qualità

Milano

Torino

Olbia

Roma

Ravenna



clientsolutionfm.it

Client Solution S.P.A.
 Via Cesare Giulio Viola 27
00148 - Roma 
Tel. 06/91134495
Info@clientsolutionfm.it

Via della Lirica 61
48121 - Ravenna
Tel.0544/1950733


